International
Microbiota
Observatory

L'Observatoire International
des Microbiotes

Segunda vaga

Resultados de Portugal

Bl0CODEX ™
Micnolrots fustitate



Metodos

Copyright Biocodex Microbiota o :\;Illt;:;zgﬂl
Institute e Ipsos —marcode A" Gbservatory Ipsos

2024



OF

eMe==

Metodos

Este inquérito internacional foi realizado online em 11 paises, de
26 de janeiro a 26 de fevereiro de 2024. Foram entrevistadas
7500 pessoas nos 11 paises, em amostras representativas da
populagao com idade igual ou superior a 18 anos em cada pais.

Sete paises ja tinham sido objeto do

inquérito em 2023. Este ano, foram acrescentados

4 paises ao ambito de aplicagdo:

Estados Unidos da América (n=1000)
Brasil (n=500) @ Marrocos (n=500)
México (n=1000) w Polonia (n=500)

Franca (n=1000) 4~ Finlandia (n=500)
Portugal (n=500) ° Vietname (n=500)
Espanha (n=500)
China (n=1000)

Uma selegao automatica do Painel Ipsos assegurou amostras
representativas em cada pais (sexo, idade, situacao laboral e
regiao do pais) com base no método de quotas.

Comentarios

@ = Resposta media de todos os
To00s 0s ises JRRENINY

(n=7500)

= Foco em resultados detalhados
4 de acordo com diferentes
@7 critérios, tais como o sexo, a
idade, a presenca de criangas com
menos de 3 anos, individuos com
problemas de saude.

Diferencas significativas vs. total - superior

Diferencas significativas vs. total - inferior

= Estas indicagoes diferenciadas por cores
mostram resultados que sao
estatisticamente diferentes (acima ou

abaixo) da média de todos os inquiridos.
Todos 0s resultados sao

apresentados em %.

Alguns resultados tém uma base
baixa, pelo que devem ser
interpretados com cautela.



/\ﬂj Pessoas atualmente comproblemas de saude
Um foco pormenorizado ao longo do relatorio

RS10. Dos seguintes problemas de salde, indique aqueles de que sofre.
WANAWNIE Base: Todos os inquiridos

Alergias [ 30
Doengas cardiovasculares [N o)

(ataque cardiaco, colesterol elevado, ma circulagao, insuficiéncia cardiaca...)

Doencas osteoarticulares _ 16

(Osteoporose, artrose...)

Doencas respiratorias [ 13

(Asma, doenca pulmonar obstrutiva cronica (DPOC)...)

Diabetes - 10
Doencas psiquiatricas - 9

Distlrbios do sistema digestivo - 8

(doenga do figado gordo néo alcodlico, doenga de Crohn, SlI...)

Doencas autoimunes
: 7

(Artrite reumatoide, psoriase, artrite psoriatica, lipus...)

Cancro - 5

Doencas urogenitais e renais . 4
(IST, endometriose, vaginose bacteriana, vaginite, candidiase)

Doengas neurologicas I 2
4 (doenca de Alzheimer, doenca de Parkinson, perturbagdes do espetro do autismo)
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O conhecimento do
microbioma @ menor em
Portugal do que noutros
paises, e nao sofreu
melhorias desde o0 ano
passado

Copyright Biocodex Microbiota  wj® !Inierational
Instlgtute elpsos—marcode R Heonod
2024



O conhecimento do microbioma & menor em Portugal do que noutros paises: 3 em cada
5 pessoas ja ouviram falar do microbioma, mas apenas 15% sabem exatamente o que é.

@

TODOS 0S
ja ouviram falar do PAISES
termo microbioma 70¢y
(o]
61%,
@7 62 66 66 g o 6 6
00
15 .
i
Menos de 25-34 anos 35-44 anos 45-59 anos 60 anos ou Pais de criangas Pelo menos um
25 anos mais om menos de problgma de
3 anos saude
. Sim, sei exatamente o que e Diferencas significativas vs. total - superior Diferencas significativas vs. total - inferior
Sim, mas nao sei exatamente o que ) Abase é baixa, pelos que os resultados devem ser interpretados com precaugao
6 O\ . . - . \
Nao, nunca ouvi falar disso Copyright Biocodex Microbiota @ Internationa E
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Em comparac¢ao com outros paises, os portugueses parecem saber muito menos sobre
cada um dos microbiomas e poucos tém um conhecimento exato.

@

% sim @

Microbioma intestinal 56
Microbioma vaginal 49
Microbioma urinario L4
Microbioma oral 48
Microbioma dérmico 46
Microbioma pulmonar 42
(otorrin’\c/)‘lI;:ionbglcc:lrggigo%I’: I I 43

@ Sim, sei exatamente o que é Sim, mas n3o sei exatamente o que é @ Nunca ouvi falar disso

7 *Este item é apresentado com mais precisdo este ano
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Apenas 1 em 4 pessoas conhece a diversidade do microbioma, o que @ menos do que a

media.
Pergunta 3. E, mais especificamente, ja ouviu falar dos seguintes termos? TOPZ?SSE:S
Base: Todos os inquiridos

ja ouviram falar de cada um dos microbiomas: 32%

Microbioma intestinal, vaginal, dérmico, pulmonar, urinario, oral e ORL

V4
36 35
1NO > z
YYXX i Qg
15
ais de criangas Pelo menos um

0000000000 L
enos ae -34 aN0sS 35-44 anos 45-59 anos anos ou

e000000000 anor o mencede ol
saude

o . T0DOS 0S
o,
Mas apena:%s /o conhecem precisamente todo <2 8%
'4

8 Diferencas significativas vs. total - superior Diferencas significativas vs. total - inferior Copyright Biocodex Microbiota * Mo onal
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Os portugueses parecem conhecer melhor o termo "flora", mais ainda de que os outros

paises.

Pergunta 2bis. E ja ouviu falar destes termos?
Base: Todos os inquiridos

Flora intestinal*

E 97% a 91%

ja ouviram falar de ja ouviram falar de

flora intestinal flora vaginal
2023: 95%, +2 pts 2023:90%, +1 pt
T0DOS 05 TODOS 0S
PAISES PAISES

79%

88%

‘ Sim, sei exatamente o que é . Sim, mas ndo sei exatamente o que é . Nao, nunca ouvi falar disso

*A redacao deste ponto foi alterada em relacdo a do ano passado
Copyright Biocodex Microbiota * 'hqit;g‘;i‘[‘lf;ﬂ'
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Os homens e os mais jovens tém menos conhecimento da flora intestinal.

Pergunta 2bis. E ja ouviu falar destes termos?
Base: Todos os inquiridos

Flora intestinal*

ja ouviram falar de
flora intestinal

2023:95%, +2 pts

TODOS 0S
PAISES

88%

@ sim, sei exatamente o que é
. Sim, mas nao sei exatamente o que é

. Nao, nunca ouvi falar disso

*A redacao deste ponto foi alterada em relagao a do ano passado

{/77 Subtotal "Sim" 94 99 o8
Sim, sei
exatamente o que 75

e

¥

Pelo menos um
problema de
saude

" 97 97 98 98

L —
/77 73 - 76

o)
s B

Homens Mulheres

Subtotal "Sim"

Sim, sei
exatamente o que
é

60 anos ou
mais

Menos de 25 25-34anos  35-44 anos  45-59 anos

anos
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As mulheres parecem ter mais conhecimento da flora vaginal do que os homens.

Pergunta 2bis. E ja ouviu falar destes termos?
Base: Todos os inquiridos

Flora vaginal </7> Subtotal "Sim" 93
Sim, sei
q exatamente o que 65
: O K0 i
ja ouviram falar de Y (N
flora vaginal HomensMulheres Pelo menos um
problema de
2023:90%, +1 pt satde
Subtotal "Sim" 88 90 96 91 90
TODOS 0S %2\—__
PAISES Sim, sei 65
exatamente o que 49 56 58
o e
79%
@ sim, sei exatamente o que é Menos de 25 25-34anos  35-44anos  45-59 anos 60 anos ou
anos mais
@ sim, mas nio sei exatamente o que é
1 @ nio, nunca ouvi falar disso R N
’ C ht Bi d M biot @ International
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O conhecimento do papel
e das funcoes do
microbioma continua a ser
pouco e ha espaco para
melhorias
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Disbiose nao € um termo conhecido entre os portugueses: apenas 1 em cada 5 pessoas
conhece o termo, uma proporcao inferior a registada noutros paises.

" TODOS 0S
ja ouviram falar do PAISES

termo "disbiose"
(o)
3%, 34%

@

Disbiose

b 16 1 34 19
s | Qe
Menos  25-34 35-44 45-59 60 anos pai[sljjni Eriangas Pelo menos um

Sim, mas nao sei exatamente o que é de25  anos anos anos  ou mais com menos de problema de
anos 3 anos saltde

@ sim, sei exatamente o que é

‘ Nunca ouvi falar disso

Diferencas si%mﬂcat\,v SVS. tot?t - superior Diferencas significativas ys. total - inferior
base € baixa, pelos que os resultados devem ser interpretados

COm precaucao
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0 conhecimento dos portugueses sobre o microbioma parece ser moderado,

especialmente no que diz respeito a sua diversidade e composicao.

@

A nossa dieta tem consequéncias significativas no equilibrio do nosso microbioma

Em alguns casos, um desequilibrio no microbioma pode ter consequéncias
significativas para a saiide

O microbioma desempenha um papel importante nos mecanismos de defesa do
sistema imunitario

Os antibioticos tém impacto no nosso microbioma

No dominio da saiide vaginal, o microbioma desempenha um papel importante na
saiide das mulheres

Muitas doengas, como a sindrome do intestino irritavel (Sll), a obesidade e a
vaginose, podem estar associadas ao microbioma

0 microbioma permite que o intestino envie
para o cérebro informacdes essenciaissobre a nossa salde

0 seu microbioma esta localizado exclusivamente no intestino

O microbioma é constituido apenas por bactérias

14 Defini¢ao apresentada aos inquiridos antes desta pergunta: No passado, o
termo utilizado mais frequentemente era "flora" ou "microflora", mas este
termo passou agora a chamar-se "microbioma".

82
81
76
73
69
63
53 5
14 47
18 26

Verdadeiro Falso

56

Respostas incorretas/
ndo sabem

1 17 18

1 18 19

2 22

25
28
35
42
39

24
27
31
37
47
53
74

Realmente nao sei
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Em compara¢ao com outros paises, os portugueses sabem mais sobre o impacto da
dieta no microbioma e as consequéncias para a sailde de um microbioma

% desequilibrado. O conhecimento tem-se mantido bastante estavel em comparacao
com o ano passado.

TODOS 0S
PAISES

A nossa dieta tem consequéncias significativas no equilibrio do nosso 78
microbioma

Em alguns casos, um desequilibrio no microbioma pode ter consequéncias 77
significativas para a saiide
O microbioma desempenha um papel importante nos mecanismos de

. . oLt 76 74
defesa do sistema imunitario

Os antibioticos tém impacto no nosso microbioma 73 70

No dominio da saiide vaginal, o microbioma desempenha um papel 69 68

importante na saude das mulheres

Muitas doencgas, como a sindrome do intestino irritavel (Sll), a obesidade e
a 63 Item novo 64

vaginose, podem estar associadas ao microbioma

0 microbioma permite que o intestino envie

. . - . . . 53 53

para o cérebro informacoes essenciaissobre a nossa saude
0 seu microbioma esta localizado exclusivamente no intestino 47 46
O microbioma é constituido apenas por bactérias 26 Item novo 28

15
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<‘/77 As mulheres e as pessoas com idades compreendidas entre os 25 e 0os 34 anos tém um
melhor conhecimento sobre o microbioma vaginal.

TODOS 0S
PAISES

6,0
5,6

53 56 53 5,6 6,0

57/9

° A G

de 25-34  35-44 45-59 60 anos

by . Pais de Pelo menos
- anos anos anos ou mals H
Crilancas com um
Numero de respostas anos Homens Mulheres e e oroblema
A Diferencas significativas vs. total - superior -
] corretas em media et P A 3 anos de saide
1 . . . .
Diferencas significativas vs. total - inferior Copyright Biocodex Microbiota S nremational E
Institute et Ipsos - mars 2024 B observatory
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Ha menos
probabilidades de os
portugueses alterarem
0S seus
comportamentos para
manter um microbioma
equilibrado
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Menos de metade das pessoas alteraram os seus comportamentos para manter o

microbioma equilibrado e a funcionar da melhor maneira possivel, o que representa uma
proporcao inferior a de outros paises.
PERGUNTA

Pergunta 10. E, na sua vida quotidiana, alterou os seus comportamentos para manter o seu microbioma equilibrado e a funcionar da melhor
maneira possivel?

Base: Todos os inquiridos

TODOS 0S
alteraram D
comportamentos
58%
V4
@ sim, muitos {5
53
@ sim, alguns L4 52 46 Ll 53 52
m

[oNe]
. Nao, nem por isso % @
Menos  25-34 35-44 45-59 60 anos Pais de criancas Pelo menos um

. Nao, de todo de25 anos  anos  anos ou mais

com menos de problema de
anes 3 anos saude
Diferencas significativas vs. total - superior Diferencas significativas vs. total - inferior

A A base é baixa, pelos que os resultados devem ser interpretados com precaucao

Copyright Biocodex Microbiota @ International
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Os comportamentos saudaveis "padrao" sao, na sua maioria, adotados pelas pessoas. @
No entanto, a utilizacao de probidticos e prebioticos ainda nao faz parte da sua vida

[ ] (]
quotidiana.
Pergunta 11. Na sua vida quotidiana, adota regularmente os seguintes comportamentos?
WAL Base: Todos os inquiridos %
/ Comportamento TODOS 0S
adequado PAISES

Ter uma dieta variada e equilibrada 82 84

Limitar o consumo de alimentos processados 75 75
NGo fumar [ - ENECE 76

Praticar atividade fisica n 78

Lavar-se pelo menos duas vezes por dia 41

Consumir robicticos [T E A I N 50
Consumir prebiotcos [ L0 I TN 4t

‘Sim, absolutamente @ Sim,umpouco @ Nao, nem por isso . Nao, de todo
19

Microbiota

Copyright Biocodex Microbiota 2 [nternational
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</77
NOVA
PERGUNTA

adequados ao seu microbioma do que a média.

TODOS 0S
PAISES

4,5

43 43 43 4k 4,5

/7

9 R

As pessoas com menos de 25 anos e os homens adotaram menos comportamentos

by 4,5

Menos Y )
de 25-34  35-44 45-59 60 anos -
- ) Pais de Pelo menos
Numero de respostas 25 anos  anos anos  ou mais criancas com um
s ge anos Homens  Mulheres
menos de roblema
Corretas em medla Diferencas significativas vs. total - superior P -
0 A 3anos de satde
Diferencas significativas vs. total - inferior Copyright Biocodex Microbiota N Hicronion
Institute et Ipsos - mars 2024 WA Gbservatory

A A base é baixa, pelos que os resultados devem ser interpretados com precaucao
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Apesar de os portugueses conhecerem bem os probioticos, parecem conhecer menos

os prebioticos.

Pergunta 2bis. E ja ouviu falar destes termos?
Base: Todos os inquiridos

< 91%

ja ouviram falar de
probioticos

2023:90%, +1 pt

TODOS 0S
PAISES

89%

Prebioticos

ja ouviram falar de
prebioticos

2023:66%, -1 pt

TODOS 0S
PAISES

75%

@ sim,seiexatamenteoqueé (@ Sim, mas nio sei exatamente o que é

@ Naio, nunca ouvi falar disso

Copyright Biocodex Microbiota @ International
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As mulheres tém um melhor conhecimento dos probioticos do que os homens.

Pergunta 2bis. E ja ouviu falar destes termos?
Base: Todos os inquiridos

@

91%

ja ouviram falar de
probioticos

2023:90%, +1 pt

TODOS 0S
PAISES

89%

Sim, sei exatamente o que é

22

)

87 9%

Subtotal "Sim"

Sim, sei
exatamente o que

: o)
8 B

Homens Mulheres

93

51

¥

Pelo menos um
problema de saude

97

Subtotal "Sim" 93 90

81 1
Sim, sei /\
exatamente o que 58
é
42 45 Ly 42
Menos de 25 25-34anos 35-44 anos  45-59 anos 60 anos ou

anos mais

. Sim, mas ndo sei exatamente o que é

. Nao, nunca ouvi falar disso

Copyright Biocodex Microbiota
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As pessoas com idades compreendidas entre os 25 e 0s 44 anos possuem mais
conhecimentos sobre probioticos.

Pergunta 2bis. E ja ouviu falar destes termos?
Base: Todos os inquiridos

Prebioéticos {/77 Subtotal "Sim" 61 69 66

exatasni:zé:: io que g é 24
> B

ja ouviram falar de
Homens mulheres  Pelo menos um

prebioticos .
problema de saude
2023:66%, -1 pt Subtotal "Sim" 72 64 62
SW
Sim, sei
1608 exatamenteoque 1 23 16 21
. e /\
PAISES
75% Menos de 25 25-34 anos 35-44 anos 45-59 anos 60 anos ou
anos mais
‘ Sim, sei exatamente o que é . Sim, mas ndo sei exatamente o que é . Nao, nunca ouvi falar disso
23 . . . .
Copyright Biocodex Microbiota @ International
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Quando confrontadas
com um problema de
saude relacionado com
o microbioma, algumas
pessoas nao
relacionam o problema
com o seu microbioma
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Nos ultimos 12 meses, 1 em cada 5 pessoas teve diarreia associada a antibioticos ou
gastrenterite, e 2 em cada 3 tiveram outros episodios de perturbacdes intestinais e do
sistema digestivo.

PERGUNTA % Sim TODOS 0S

PAISES

Diarreia associada a antibidticos El R - 33
Gastrenterite 36

Outro(s) episodio(s) de perturbagdes intestinais e
do sistema digestivo e, tautén, dorsbaomna, 63 67

diarreia, obstipacao, alteragao do transito intestinal)

torrinolaringologice e st 48
otorrinolaringologico (otite, sinusite,
rinite alérgica, bronquite, laringite, etc.)

(periodontite, caries, Glceras, etc.)

psoriase, dermatite seborreica, etc.)

Uma ou mais infeges urogenitais (rieado o i s 76 33

como cistite, uretrite, vaginose bacteriana, vaginite, candidiase, etc.)

Uma vez @ Varias vezes @ o

Copyright Biocodex Microbiota — wl® 'ntermational
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Quando sofrem de problemas de saude, a maioria das pessoas nao sabe dizer se o
problema esta ou nao associado ao seu microbioma.

% N TODOS 0S
% Nao

h PAISES
associado/na
o sabem
Uma ou mais infecoes urogenitais 51 39 49

Diarreia associada a antibioticos 45 29 55
Gastrenterite - 41 60
2

Outro(s) episodio(s) de perturbagoes
intestinais e do sistema digestivo

Problemas de pele _ 41 69
Uma ou mais doengas orais e dentarias 52 79
Uma ou mais doencas do foro 51 88

otorrinolaringologico

19
18 44 62
8

Estava associado ‘Néo estava associado Nao sabem

2 Copyright Biocodex Microbiota * ;\;‘S‘r?;;fa”ﬂ'
Institute et Ipsos - mars 2024 |
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Os profissionais de
saude téem um papel
mais importante a
desempenhar em
Portugal, tanto mais
que sao vistos como a
fonte de informacao
mais importante e de
confianca sobre o
microbioma

Copyright Biocodex Microbiota — wl\@ |Merationa!
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Texto apresentado aos inquiridos:

O microbioma (ou flora microbiana) & um grupo de
microrganismos, tais como bactérias, virus, fungos e
arqueobactérias, que vivem em simbiose no nosso
corpo, principalmente no nosso trato digestivo, mas
também na pele, pulmaoes, ouvidos, boca e vagina.

O microbioma tem muitas consequéncias para a nossa
salide, uma vez que cumpre fungoes essenciais, como
a digestao dos alimentos, a sintese de vitaminas e a
estimulacao do nosso sistema imunitario.

Um microbioma desequilibrado pode estar envolvido
em certas doengas como as alergias, a obesidade e as
doencas inflamatorias intestinais cronicas.

Estudos recentes também sugerem que o microbioma
pode ter impacto na nossa salde mental e
comportamento, influenciando o nosso humor,
cognicao e motivagao.

Copyright Biocodex Microbiota * Husztwsfiie il
L)
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Perto de 1 em cada 3 pessoas descobre o microbioma quando responde ao inquérito.
De resto, as principais fontes sao as escolas e os profissionais de saude.

PERGUNTA
Ao responder a este questionario
Na escola/durante a formagao académica
Através de um profissional de saide
Na televisao, em programas sobre saiide
Através da familia, de amigos, de conhecidos
Através de publicidade (televisao, imprensa, publicidade na rua...)
Na imprensa especializada (revistas sobre bem-estar, saiide)
Num folheto/brochura no consultério do profissional de satde
Na televisao durante o noticiario
Na imprensa nacional (imprensa generalista)
Num blogue, num artigo online
Nas redes sociais (influenciadores...)
Através de colegas
Médico de medicina do trabalho/enfermeiro do local de trabalho
Na radio
Num podcast sobre ciéncia
Na imprensa diaria regional
29 Durante uma atividade desportiva

Outro [N 10

TODOS 0S
PAISES
Copyright Biocodex M @ International
Institute et Ipsos - n 3 Y e




. 0s inquiridos com menos de 34 anos ouviram falar do microbioma pela primeira vez na
«7 escola ou durante a formacao académica.

NOVA

- Pelo
) . criangas
Total Menos de 25-34 anos 35-44 45-59 60 anos Homens  Mulheres com menos um
25 anos anos anos ou mais problema
enos de ,
K de saude
anos
n=47 n=67 n=88 n=144 n=154 n=232 n=268 n=29 n=317
Ao responder a este questionario 31 23 19 24 31 30 32 21 _ 34
Na escola/durante a formagdo académica 12 17 10 9 15 22 : "
Através de um profissional de saide 1 2 8 6 14 14 M 12 10 1
Na televisdo, em programas sobre salide 7 2 3 9 10 7 8 6 10 7
Através da familia, de amigos, de
conhecidos 7 " 6 10 3 6 7 6 7 6
Através de publicidade (televisdo, imprensa,
publicidade na rua...) 3 2 6 2 6 1 4 3 0 3
Na imprensa especializada (revistas sobre bem-
estar, satde) 3 3 0 1 4 3 3 2 0 3
Num folheto/brochura no consultério do
profissional de salde 2 3 1 > 1 2 2 2 0 2
Na televisao durante o noticiario 2 2 6 1 1 3 3 2 0 2
Na imprensa nacional (imprensa generalista) 2 5 3 2 0 2 2 2 0 2
Num blogue, num artigo online 2 4 4 2 1 3 1 3 0 3
Nas redes sociais (influenciadores...) 2 1 6 1 1 1 1 2 6 2
Através de colegas 2 0 1 4 3 2 4 1 0 2
Médico de medicina do
trabalho/enfermeiro do local de trabalho 2 1 3 1 0 3 2 1 0 2
Na radio 1 0 1 1 1 0 1 0 4 0
Num podcast sobre ciéncia 1 2 2 2 1 0 1 1 0 { 1
=i Na imprensa diaria regional (1] 0 0 0 1 1A base & baixa, pglos que os resultgdos devém ser ingarpretadbs E
Diferencas significafivas vs, total - superior Diferencas signjficativas vs. total - inferior Primeira fonte par COM Brecaucao :
Durante uma atividade desportiva 0 ?) 0 0 perfil O 0 0 0 0 0



Os profissionais de saiilde destacam-se como a fonte de informacao mais fiavel sobre
-~ O microbioma, ainda mais do que noutros paises.

NO
WIXEONIE Pergunta 2V2. Em quem teria mais confianca para obter informacoes relevantes e fiaveis sobre o microbioma?

. . . TODOS 0S
Selecione as fontes em que mais confia: 1.2, 2.2, 3.2 DAISES
Base: Todos os inquiridos

% Total

Um profissional de sadde o4
(médicos, médicos de medicina do trabalho, farmacéuticos, “-
enfermeiros...)

Professores, professores durante a formacao [ 67 68

académica
Familia, amigos, conhecidos B 45
O treinador, durante uma atividade desportiva i_ 22
Jornalistas (I 2 23
Colegas (nao profissionais de satde) - 20

influenciadores i 1

Outro - 15 18

@ rrimeiro @ Total

31 Antes desta pergunta, foi apresentada aos inquiridos uma definicdo completa a explicar o microbioma Copyright Biocodex Microbiota  wlg ricriationa!
Institute et Ipsos - mars 2024 WA orec E

Observatory



Embora os profissionais de saiide sejam a fonte de informacao mais fiavel, as pessoas
de idade igual ou superior a 60 anos recorrem também a familiares para obter

informacoes.
PERGUNTA

. Pelo
Pais de
criancas menos
Menos de 25-34 35-44 45-59 60 anos § um
Total . Homens Mulheres com
25 anos anos anos anos ou mais problem
menos
ade
de 3 anos .
saude
n=47 n=67 n=88 n=144 n=154 n=232 n=268 A =29 n=317

Um profissional de saide
(médicos, médicos de medicinado 98 100 99 99 98 98 97 97

trabalho, farmacéuticos, enfermeiros...)
Professores, professores

durante a formagao académica 67 7 70 67 63 66 66 68 74 67

Familia, amigos, conhecidos 51 40 52 46 43 52 50 45 49

0 treinador, durante uma
atividade desportiva 29 42 32 23 28 27 27 31 14 32
Jornalistas 24 21 28 25 18 28 21 32 24
_ (Colegas 44 6 10 1 1 12 1 10 3 12
(nao profissionais de salde)
Influenciadores 6 10 8 10 8 2 7 5 7 7
Outro 15 14 8 19 16 15 12 18 28 12
32 . . . .
C h d b L Inlterna.tmnal
ettt ot msos - maresoss  maN mecton [

Diferencas significativas vs. total - superior Diferencas significativas vs. total - inferior A\ Abaseé baixa, pelos que os resultados devem ser interpretados com precaugao



Apenas uma minoria dos portugueses recebeu informacoes dos profissionais de
saude, um resultado que nao melhorou desde o ano passado.

@

Apenas 1 8% receberam TODAS AS INFORMACOES QUE SE SEGUEM, pelo 15%,
menos, uma vez 3%, % Sim
6% receberam todas as informacdes que se seguem varias vezes
Explicar o comportamento adequado a adotar

com vista a manter um bom equilibrio no seu 1
microbioma tanto quanto possivel

62 38

Educa-lo sobre a importancia de preservar o
maximo possivel o equilibrio do seu microbioma L

3 37

Explicar-lhe o que & o microbioma e qual € o seu

papel e a sua funcao* L 31
Prescrever probioticos ou prebioticos 1 31
@ sim, vérias vezes sim,umavez @ Nio, nunca
B Antes desta pergunta, foi apresentada aos inquiridos uma definicao completa a explicar o microbioma Copyright Biocodex Microbiota A2 international @
*A redagao deste ponto foi alterada em relacdo a do ano passado Institute et Ipsos - mars 2024 A" observatory



</77 Alem disso, os portugueses parecem menos informados do que os outros paises:
apenas 18% receberam todas estas informacdes, contra um terco em todos os paises.

. TODOS 0S
o Total .

% Receberam TODAS AS INFORMAGOES QUE SE SEGUEM, 30

pelo menos, uma vez

% Receberam TODAS AS INFORMA(;GES QUE SE SEGUEM,

varias vezes

Explicar o comportamento adequado a adotar com

vista a manter um bom equilibrio no seu microbioma 48
tanto quanto possivel

9

Educa-lo sobre a importancia de preservar o maximo

possivel o equilibrio do seu microbioma 48

Explicar-lhe o que é o microbioma e qual é o seu papel 45
e a sua funcao

Prescrever probioticos ou prebioticos 50

34 . . Lo
oni : : ; At nfer Copyright Biocodex Microbiota @ International
Diferencas significativas vs. total - superior Diferencas significativas vs. total - inferior institute et Ipsos - mars 2024 '\ gltljcsreort:’ﬁt:w



Os resultados sao bastante semelhantes em todos os grupos etarios. As pessoas de
idade igual ou superior a 60 anos parecem ter recebido menos prescricoes dos

</77 profissionais de saude.

®
base

Explicar o comportamento
adequado a adotar com vista a
manter um bom equilibrio no
seu microbioma tanto quanto
possivel

Educa-lo sobre a importancia de
preservar o maximo possivel o
equilibrio do seu microbioma

Explicar-lhe o que é o
microbioma e qual é o seu papel
e a sua funcao

Prescrever probioticos ou

35 prebioticos

Diferencas significativas vs. total - superior

IVl Menosde oo o nos 35-44 anos 45-59 anos 00 2nOs
25 anos ou mais
n=500 n=47 n=67 n=88 n=144 n=154
38 41 4t 36 43 33
37 28 38 39 42 33
31 25 39 31 33 28
31 33 37 33 34 25

Diferencas significativas vs. total - inferior

A

A base é baixa, pelos que os resultados
devem ser interpretados com precaucao

Pais de

. Pelo
cransas - enos um
Homens Mulheres com
problema
menos de de salide
A3 anos
n=232 n=268 n=29 n=317
37 39 41 39
36 38 38 40
31 31 36 35
27 34 39 31

Copyright Biocodex Microbiota
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Em Portugal, o médico de familia é a principal fonte de informacao sobre o microbioma, a
frente dos gastroenterologistas, enfermeiros e assistentes médicos.

NOVA
PERGUNTA

*Tema apresentado as
mulheres
**Tema apresentado aos pais

36

Médico de familia
Gastroenterologista

Enfermeiro ou assistente médico

Ginecologista*
Farmacéutico
Dietista

Urologista
Naturopata
Cirurgiao-dentista
Dermatologista
Pediatra**
Fisioterapeuta
Especialista em ORL
Enfermeira-obstetra*
Outro

TODOS 0S
PAISES

21
19

Copyright Biocodex Microbiota ~ wgj® Imemational
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</77 Para as mulheres, o ginecologista aparece como uma importante fonte de informacao
sobre o microbioma.
NOVA

Pais de Pelo menos

SAg Vienos de 25-34 anos  35-44anos 45-59anos 00 anos Homens Mulheres criansas um
25 anos ou mais com menos problema
de3anos  desalde
base  n=254 A n-27 A n-3 n=45 n=80 n=68 n=104 n=150 A - n=169

Médico de familia 59 50 60 53 61 61 67 53 63 52

Gastroenterologista 25 21 22 20 30 26 31 22 18 26

scpermelto U 22 19 15 18 18 2 19 24 26 23

Ginecologista 21 18 36 24 19 17 39 19

Farmacéutico 19 16 31 18 15 18 23 16 18 19

Dietista 18 13 16 21 16 22 20 17 37 18

Urologista 7 4 14 2 5 10 8 6 1 5

Naturopata 7 0 4 10 9 8 4 9 18 8

Cirurgido-dentista 6 4 1 2 7 4 6 5 1 4

Dermatologista 4 8 12 2 3 2 4 4 1 3

Pediatra &4 4 9 5 5 0 4 4 1 3

Fisioterapeuta 4 0 3 8 2 3 5 2 0 3

Especialista em ORL 3 2 1 5 2 0 2 4 1 4

Enfermeira-obstetra 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0

37 Outro 4 0 6 6 5 2 A base & baixa, pelos que os resultados devem ‘ pnernational Q

Diferencas significativas vs. total - superior Diferencas significativas vs. total - inferior Primeira fonte por A\ serinterpretados com precaugio L Observatory
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[ [ L (] ~ @
Este ano, mais uma vez, apenas uma minoria de pessoas recebeu informacgoes sobre o .
microbioma quando lhes foram receitados antibioticos, ainda menos do que noutros

paises.
Apenas receberam TODAS AS INFORMACOES QUE SE SEGUEM dos seus profissionais de sailde
18%, T0D0S 05 TODOS 0S
(o)
PAISES 27 A’ PAISES
% Sim

Falou-lhe sgbre 0s distirbios di_gt_eg,t!vos 39 42 19 46
associados a toma de antibioticos
Deu-lhe conselhos sobre como limitar tanto
quanto possivel as consequéncias negativas 30 51 19 39
da toma de antibidticos no seu microbioma
Disse-lhe que tomar antibiéticos pode ter
consequéncias negativas no equilibrio do seu 30 52 18 39

microbioma

@® sim @®nio Nao aplicavel

* Copyright Biocodex Microbiota * Hffrz"s.ﬁ?a”ﬂ'
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<‘/77 Os resultados sao bastante semelhantes em todos os grupos etarios.

@

Pais de Pelo menos

Menos de 25-34anos  35-44anos  45-59 anos 60 anos criansas um
25 anos ou mais com menos . problema
de 3 anos de salde
base n=500 n=47 n=67 n=88 n=144 n=154 A n=29 n=317
% RECEBERAM TODAS AS INFORMACOES QUE
SE SEGUEM DOS RESPETIVOS PROFISSION‘AIS 19 15 19 12 21 23 20 21
DE SAUDE
Falou-lhe sobre os distirbios
digestivos associados a toma de 39 39 43 35 42 38 40 Lt
antibioticos
Deu-lhe conselhos sobre como limitar
tanto quanto possivel as 30 )8 2 29 29 36 20 33

consequéncias negativas da toma de
antibioticos no seu microbioma

Disse-lhe que tomar antibioticos pode
ter consequéncias negativas no 30 25 33 22 30 35 20 33
equilibrio do seu microbioma

39 A A base & baixa, pelos que os resultados

Diferencas significativas vs. total - superior Diferencas significativas vs. total - inferior Copyright Biocodex Microbiota
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Foco no microbioma
vaginal

Nas perguntas seguintes, iremos discutir o
microbioma vaginal, tambéem conhecido
como flora vaginal.

Copyright Biocodex Microbiota * Uit sl
L)
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Texto apresentado aos inquiridos:

Nas perguntas seguintes, iremos discutir o
microbioma vaginal, também conhecido como flora
vaginal. Leia antes de responder as perguntas
seguintes.

Muitas pessoas dizem "vagina", mas normalmente
estao a referir-se a vulva. A vulva é a parte exterior e
visivel dos seus orgaos genitais — os labios, o clitoris,
a abertura vaginal e a abertura da uretra (o orificio
por onde sai a urina). A vagina é o interior — o tubo
elastico que liga a vulva ao colo do Utero e ao Utero. A
vagina permite as relacbes sexuais e o parto. E
também através dela que sai o fluxo menstrual.

Copyright Biocodex Microbiota * Husztwsfiie il
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Alguns aspetos do microbioma vaginal sao bastante conhecidos, em particular os efeitos
dos antibioticos e da secura vaginal no microbioma vaginal.

@

Respostas incorretas/

ndo sabem

Os antibioticos podem alterar o microbioma vaginal 76 2 22 24

A secura/desidratacao vaginal tem consequéncias no microbioma vaginal 75 2 23 25

0 microbioma vaginal funciona como barreira, protegendo-nos dos microrganismos 7 2 26 28
patogénicos
Todas as mulheres tém um microbioma vaginal que é diferente do de qualquer outra

71 3 26 29
mulher
Desde a infancia até a menopausa, o microbioma vaginal de uma mulher permanece

. 3 71 26 29
igual

O tabagismo nao tem consequéncias para o microbioma vaginal = 8 59 33 41

ardadeiro Falso Realmente nao sei
42 1 H H H nternational
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No entanto, outros aspetos sao ainda desconhecidos pela maioria das mulheres, como

a influéncia do microbioma intestinal no microbioma vaginal.

@

A vagina faz autolimpeza
Avaginose bacteriana nao esta associada a um desequilibrio do microbioma vaginal

0O microbioma intestinal influencia o microbioma vaginal

0 parto (por via vaginal ou por cesariana) pode ter impacto no microbioma intestinal
do recém-nascido

As pilulas com estroprogestativos podem proteger o microbioma vaginal

O microbioma vaginal esta equilibrado quando a respetiva diversidade bacteriana é
baixa

43

Respostas incorretas/

nao sabem

57 9 34 43

10 48 42 52

36 7 57 64

31 8 61 69

21 14 65 79

15 27 58 85
ardadeiro Falso Realmente nao sei

Copyright Biocodex Microbiota @ International
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Alguns aspetos sao mais conhecidos em Portugal do que nos outros paises, ao passo que outros
nao sao. Além disso, em comparacao com os resultados do ano passado, & mais provavel que as
</77 mulheres estejam conscientes da relacao entre a vaginose bacteriana e o microbioma vaginal.

TODOS 0S
PAISES

Os antibioticos podem alterar o microbioma vaginal Item novo 69

A secura/desidratacao vaginal tem consequéncias no microbioma vaginal Item novo 69

0 microbioma vaginal funciona como barreira, protegendo-nos dos microrganismos 72 68
patogénicos

Todas as mulheres tém um microbioma vaginal que é diferente do de qualquer outra 64
mulher

Desde a infancia até a menopausa, o microbioma vaginal de uma mulher permanece igual 55

0 tabagismo nao tem consequéncias para o microbioma vaginal 59 Item novo 55

Avagina faz autolimpeza 57 56

A vaginose bacteriana nao esta associada a um desequilibrio do microbioma vaginal 48 44

O microbioma intestinal influencia o microbioma vaginal Item novo 43

0 parto (por via vaginal ou por cesariana) pode ter impacto no microbioma |r]test|nal.do Item novo 40
recém-nascido

As pilulas com estroprogestativos podem proteger o microbioma vaginal 21 Item novo 22

O microbioma vaginal esta equilibrado quando a respetiva diversidade bacteriana é baixa 30

44 ! - . . : Copyright Biocodex Microbiota @ International
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@

45

TODOS 0S
PAISES

6,2

6,3/12

Namero de respostas
corretas em média

57 6,0
M’fj”eos 2534 35-44
25 anos anos anos
A

Diferencas significativas vs. total - superior

Diferencas significativas vs. total - inferior

6,6 6,0

45-59 60 anos
anos ou mais

Copyright Biocodex Microbiota
Institute et Ipsos - mars 2024

A base é baixa, pelos que os resultados devem ser interpretados com precaugao

As mulheres com idades compreendidas entre os 25 e os 34 anos tém um melhor
conhecimento sobre o microbioma vaginal.

6,3

&

Pelo
menos um
problema
de saide
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As mulheres receberam mais conselhos e informacoes dos seus profissionais de saude
sobre o microbioma vagina
do que no ano passado, mas continuam a ser uma minoria.

36% receberam TODAS AS INFORMACOES QUE SE SEGUEM, pelo menos, uma 24%,
vez 8%, .
14% receberam todas as informacdes que se seguem varias vezes % Sim

Educa-la sobre a importancia de preservar o
maximo possivel o equilibrio do seu microbioma
vaginal

1 49

Explicar os comportamentos adequados a adotar

—
o ) o
D ~
o
—
()]
o Ul

com vista a manter um bom equilibrio no seu 48
microbioma vaginal tanto quanto possivel
Explicar-lhe o que € o microbioma vaginal e qual
€ o seu papel e a sua fungao* 39
@ sim, varias vezes Sim,umavez @ Nio, nunca
46 *A redacdo deste ponto foi alterada em relacdo a do ano passado . . L
Copyright Biocodex Microbiota o mfgsgfa”ﬂ' @
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<‘/77 O nivel de informacao sobre o microbioma vaginal veiculado através de um
profissional de saiide & muito semelhante em comparacao com os resultados globais.

PAISES

% Receberam TODAS AS INFORMAGOES QUE SE 36 37
SEGUEM, pelo menos, uma vez

% Receberam TODAS AS INFORMAGOES QUE SE 1% 14

SEGUEM, varias vezes

Educa-la sobre a importancia de preservar o

maximo possivel o equilibrio do seu 49 48
microbioma vaginal

Explicar os comportamentos adequados a
adotar com vista a manter um bom equilibrio

no seu microbioma vaginal tanto quanto 48 48
possivel
Explicar-lhe o que € o microbioma vaginal e 39 43

qual é o seu papel e a sua fungao

47

. PR . . S - . Copyright Biocodex Microbiota @ International
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48

A grande maioria das mulheres gostaria de ter mais informacgoes sobre a importancia
do microbioma vaginal e o respetivo impacto na saude.

Pergunta 15. E gostaria que o profissional de salide que monitoriza a sua salde ginecologica falasse mais consigo sobre a importancia do
seu microbioma vaginal e o respetivo impacto na sua saide?
Base: Mulheres

o . o o ~
89 A) gostariam de ter mais informagdes sot T?DZ?SSESS
a importancia do microbioma vaginal e o respetivc

impacto na saiide o
2023: 92%, -3 pts 88%

@ sim, absolutamente

89

&

@ sim, um pouco
. Nao, nem por isso

. Nao, de todo

Menos de 25-34 anos 35-44 anos 45-59 anos60 anos ou

A ) Pelo menos um
25 anos mais problema de salde
Diferencas significativas vs. total - superior Diferencas significativas vs. total - inferior

A rbases baixa, pelos que os resultados devem ser interpretados com precaucao
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Este ano, a probabilidade de as mulheres portuguesas evitarem fazer duches vaginais
é superior. No entanto, apenas um terco dorme sem roupa interior, o que € menos do
@ gue em todos.0s outrospaises.

%
Comportamen
to adequado

Usar roupa interior de algodao | 85 86
aticar/ confiar na automedicacao, por exemplo, usar N
medicamentos antifiingicos de venda livre sem = Item novo 63
a recomendacao e o diagnostico de profissionais de saide
58
Utilizar uma solucao de limpeza sem sabao 59 61

TODOS 0S
PAISES

Fazer duches vaginais*

@sim, absolutamente Sim, um pouco @ Nao, nem por isso . Nao, de todo
*Para este item, foi fornecida a seguinte definicao: 0 duche vaginal consiste em
49 layar ou limparo interior da vagina com agua ou uma mistura de fluidos para Copyright Biocodex Microbiota o emstion
eliminar odores e "limpar" a vagina. Nao confundir o duche vaginal (a vagina é o Institute et Ipsos - mars 2024 -\ e

interior) com a lavagem vulvar (a vulva & o exterior).



<‘/77 Globalmente, as mulheres portuguesas, independentemente da idade, adotaram o
mesmo nivel de comportamentos adequados ao seu microbioma vaginal.

@

TODOS 05 3,2 3,2
PAISES
32
3,2/5
M’fj”eos 25-34

anos

25%05

Namero de comportamentos adequados
adotados em meédia
50

3,2

35-44
anos

Diferencas significativas vs. total - superior

Diferencas significativas vs. total - inferior

3,1 3,2

45-59 60 anos
anos ou mais

Copyright Biocodex Microbiota
Institute et Ipsos - mars 2024
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Resultados principais
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Aprendizagens com os resultados de Portugal

Portugal

Conhecimento sobre microbioma e respetiva diversidade

Sabem exatamente o que é o "microbioma"

Subtotal "Conhecimento"

Subtotal Conhecimento do microbioma intestinal

Subtotal Conhecimento de todo o microbioma

Nivel de conhecimento sobre a microbiota

Média de respostas corretas 57/9

Nivel de conhecimento sobre as solugoes que podem manter a microbiota equilibrada

Sabem exatamente o que sao probioticos 45%

Sabem exatamente o que sao prebioticos

Adocao e identificacao dos comportamentos adequados para manter uma microbiota

equilibrada
Alteraram 0S comportamentos

Nivel de informacao fornecida pelos profissionais de saide

Ja ouviu falar do microbioma junto de um profissional de salde 11%

Receberam, no minimo, uma parte da informacao, pelo menos,
uma vez

52

Aprendizagens fundamentais

0 conhecimento do microbioma é inferior em Portugal, em
comparagao com outros paises, e nao registou melhorias. Tal
como no ano passado, os portugueses estao mais familiarizados
com o termo "flora", que conhecem mais do que a média.

Em termos de conhecimento do papel e das fungdes do
microbioma, os resultados de Portugal estao proximos dos
resultados globais, mas nao se registam melhorias em relagao aos
resultados do ano passado, o que significa que ha margem para
melhorias

Perto de uma em cada duas pessoas alterou o seu
comportamento para manter o microbioma em equilibrio, menos
do que a média. Mais concretamente, os portugueses sao 0s que
tém menos probabilidades de consumir probioticos e prebioticos.
Este facto pode ser explicado pela falta de informagao recebida
pelos portugueses: apenas uma minoria ja recebeu informagoes
sobre o microbioma, o que & menos do que noutros paises.

Em Portugal, os profissionais de salide sao considerados a fonte
de informacao mais fiavel sobre o microbioma. Das pessoas que
receberam informacoes, esta foi dada principalmente pelo médico
de familia, pelo gastroenterologista ou por um enfermeiro.

Copyright Biocodex Microbiota @ International
Institute et Ipsos - mars 2024 } Microbiota

Observatory



ANEXOS
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FIABILIDADE DOS RESULTADOS

Folha de calculo

No caso deste estudo:
» Intervalo de confianca: 95%

®» Dimensao da amostra : 500

As proporcdes observadas variam entre:

m Limite superior (%)

E Proporgéo observada (%)

= Limite inferior (%)

Copyright Biocodex Microbiota
Institute et Ipsos - mars 2024

~

1% | 2% | 5% [10%|15%|20%|25%|30%|35%|40%| 45% 50% 55% 60% 65% 70% |75% 80% 85% |90%  95%|98% 99%
Limite superior (%) 1,9%,3,2%|6,9%12,6%4.8,1923,5%28,8%84,0989,2944,3%49,4%4,4969,4%4,3%69,2%4,0%8,8983,5988,19892,69896,9989,2999,99
Proporgéo observada (%) | 1% | 2% | 5% |10% 15% |20%  25% |30% 35% |40%|45% |50% 55% |60%65% | 70% 75% |80%)85% 90% 95% 98%) 99%
Limite inferior (%) 0,1%]0,8%]3,1%]7,4%11,9%46,5%1,2%26,0980,8985,7940,6945,6960,6965,7960,8966,0%'1,2%'6,5981,9987,4983,1996,8988,19
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AMOSTRA
Alvo: homens/mulheres com mais de 18 anos
em cada pais

Selecédo de inquiridos: selecéo de
participantes através de quotas

Representatividade da amostra: critérios e
fontes: sexo, idade, estado ativo/inativo, regides

VISAO GERAL DO INQUERITO

Inquérito CAWI — Painel online

[

=

RECOLHA DE DADOS

Datas do trabalho de campo: 26 de janeiro
— 26 de fevereiro de 2024

Amostra alcancada: 7500 entrevistas (1000
em Franga, no México, nos EUA e na China,
500 noutros paises)

Recolha de dados: online

Programa de fidelizagdo com sistema de
recompensa baseado em pontos para
membros do painel

Métodos de controlo de qualidade das
respostas: monitorizagdo do comportamento
das respostas dos participantes (identificagdo
de respostas que sdo demasiado rapidas ou
descuidadas, por exemplo, assinaladas numa
linha reta ou em ziguezague)

Verificagdo do IP e consisténcia dos dados
demogréficos.

Q

TRATAMENTO DE DADOS

Amostra ponderada
Método utilizado: Método de Ponderagéo RIM

Critérios de ponderacdo: critérios e fontes:
sexo, idade, estado ativo/inativo, regibes

MATERIAL DO I,NQUERITO
O QUESTIONARIO

2]

Document
Microsoft Word

Copyright Biocodex Microbiota @ International
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FIABILIDADE DOS RESULTADOS: )
AUTORREALIZACAO DOS INQUERITOS ONLINE IIS

Para garantir a fiabilidade global de um inquérito, devem ser levados em considera¢cdo todos os componentes
de erro possiveis. E por esse motivo que a Ipsos impde controlos e procedimentos rigorosos em cada fase do
processo do inquérito.

UPSTREAM DA RECOLHA DE DADOS

Amostra: estrutura e representatividade

Questionario: o questionario é formulado de acordo com um
processo de edi¢do com 12 normas obrigatérias. E revisto e
aprovado ao nivel superior e, em seguida, enviado ao cliente para
validacéo final. A programacéo (ou guido do questionario) é testada
por, pelo menos, 2 pessoas, sendo depois validada.

Recolha de dados: os entrevistadores sédo formados em técnicas de
inquérito através de um modulo de formacgao dedicado antes de
gualquer participagdo em inquéritos. Além disso, recebem ou
participam em sessdes detalhadas no inicio de cada inquérito.

DURANTE A RECOLHA DE DADOS

Amostragem: a Ipsos impde regras de funcionamento muito
rigorosas ao seu quadro de selecdo, de modo a maximizar a
natureza aleatéria da selecao da amostra: selecdo aleatéria a partir
de listas telefénicas, método de quotas, etc.

Monitorizagdo do trabalho de campo: a recolha é monitorizada e
verificada (ligag&o exclusiva, validacdo de IP, penetragéo da
monitorizagcao do comportamento dos membros do painel, duragédo
da entrevista, consisténcia das respostas, taxa de participacéo,
namero de lembretes, etc.)

DOWNSTREAM DA RECOLHA DE DADOS

Os resultados séo analisados de acordo com os métodos de andlise
estatistica (intervalo de confianca vs. dimensao da amostra, testes
de significancia). Os primeiros resultados séo sistematicamente
verificados em relagcdo aos resultados brutos da recolha de dados. A
consisténcia dos resultados é igualmente verificada (sobretudo os
resultados observados vs. fontes de comparagdo em nossa posse).

Nos casos em que a ponderacdo da amostra é utilizada (método de
calibracdo por margens), a verificacao € feita pelas equipas de
processamento (DP) e, em seguida, a validacao é feita pelas
equipas do inquérito.
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VISAO GERAL DO INQUERITO

Organizacéao (Inquérito CAWI - Painel online)

ATIVIDADES REALIZADAS OU COORDENADAS ATIVIDADES REALIZADAS PELAS
PELAS EQUIPAS IPSOS EQUIPAS DE ESPECIALISTAS
EM FRANGA LOCAIS IPSOS

»  Concegdo e metodologia » Tradugdo

» Validag&o dos guibes »  Elaboragéo de guides

» Coordenacdo e validacédo da traducao »  Amostragem (painel IIS)

»  Coordenacéo da recolha de dados »  Envio de e-mails

»  Tratamento de dados » Recolha de dados

» Validacéo das analises estatisticas P  Mapeamento de dados

»  Criacao do relatério do inquérito

» Concegdo da apresentagdo dos resultados

»  Andlises de apresentacao oral
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SOBRE A IPSOS

A Ipsos é a terceira maior empresa de prospecao de
mercados do mundo, estando presente em 90 mercados e
empregando mais de 18.000 pessoas.

Os nossos profissionais de investigacéo, analistas e cientistas
desenvolveram capacidades multiespecializadas Unicas que
oferecem percec¢fes importantes das a¢ées, opinides e
motivagOes dos cidaddos, consumidores, pacientes, clientes
ou funcionarios. As nossas 75 solugdes empresariais
baseiam-se em dados primarios provenientes dos nossos
inquéritos, da monitorizacéo das redes sociais e de técnicas
qualitativas ou de observacao.

"Game Changers", o nosso slogan, resume a nossa ambicéo
de ajudar os nossos 5000 clientes a navegar mais facilmente
no nosso mundo em profunda mudanca.

Fundada em Frangca em 1975, a Ipsos esta cotada na
Euronext Paris desde 1 de julho de 1999. A empresa faz parte
do SBF 120 e do Mid-60 Index e € elegivel para o Deferred
Settlement Service (SRD).

Cadigo ISIN FR0000073298, Reuters ISOS.PA, Bloomberg
IPS:FP
WWW.ipsos.com

GAME CHANGERS

No nosso mundo em rapida mudanca, a necessidade de
informacéo fiavel
para tomar decisfes seguras nunca foi tdo grande.

Na Ipsos, acreditamos que 0s nossos clientes precisam de
mais do que um fornecedor de dados, precisam de um
parceiro que possa produzir informacdes exatas e relevantes
e transformé&-las em verdade acionavel.

E por este motivo que 0s nossos especialistas
apaixonadamente curiosos nao s6 fornecem as medigbes
mais precisas, mas também as moldam para proporcionar
uma verdadeira compreensdo da sociedade, dos mercados e
das pessoas.

Para o efeito, utilizamos o melhor da ciéncia, tecnologia
e know-how e aplicamos os principios de seguranca,
simplicidade, rapidez e substancia em tudo o que fazemos.

Para que os nossos clientes possam agir de forma mais
rapida, inteligente e ousada.

Afinal de contas, o sucesso resume-se a uma simples
verdade:

As melhores a¢des resultam das melhores certezas.

. . . ° @ Int tional
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